
Paraguay

Título del resultado Puesta en marcha de un Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales

Año PAA Año (logro del resultado) 2015

Tipo de resultado Implantación: Cambios (o mejoras evidenciables) para mejorar la gestión ( planificación, organización, 
dirección y staff ) de una administración y/o servicio público

Nivel de cumplimiento Resultado perseguido

Descripción

Socio coordinador IILA Socios operativos OEI

Acción Políticas activas de empleo

Área temática Políticas de Empleo

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido

País destinatario Paraguay

Colectivo beneficiario

Contacto de la institución/es

Factores (directos e 
indirectos)

Experiencia pública

Países Transferentes

Tipos de intercambio

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Características transversales (por orden de prioridad

Institución/es destinantaria/s

Muestra SI Grado contribución 2

Ficha del resultado Paraguay

Datos básicos

Hitos y productos

Datos experiencia transferida

Adopción del catálogo único de perfiles ocupacionalesHito1

Producto Documento con la estructura del sistema, metodología y primera propuesta del cátalogo de perfiles

PE570A504OEIm - Asesoría especializada para desarrollo de manuales sectorialesActividades

Creación de una comisión de trabajo interinstitucional para la elaboración del catálogo de cualificaciones 
profesionales

Hito2

Producto Sin producto
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PE570A504OEIm - Asesoría especializada para desarrollo de manuales sectorialesActividades

Elaboración del proyecto de ley para la creación de un Sistema Nacional de Cualificacioens ProfesionalesHito3

Producto Texto del proyecto de ley para la creación de un SNCP

PE270A153CIS - Asesoría especializada al Ministerio de Trabajo de Perú para la implementación de los 
procesos operativos del sistema de Ventanilla Unica de Promoción de Empleo.

Actividades

Sin HitoHito4

Producto Manual de SNCP

PE570T644OEIu - Revisión, edición y publicación de diagnósticos Sistemas Nacionales de Cualificaciones 
Profesionales (SNCP) países; materiales didácticos del curso formativo on line y glosario de SNCP

Actividades

Título del resultado Puesta en marcha de un programa de educación fiscal en el marco del plan operativo de la Sub-Secretaría 
de Estado de Tributación

Año PAA Año (logro del resultado) 2014

Tipo de resultado Implantación: Puesta en marcha de programas, planes y proyectos

Nivel de cumplimiento Resultado perseguido

Descripción Creación de un Departamento de Formación y Difusión de la Cultura Tributaria en la nueva estructura de la 
SET

Socio coordinador FIIAPP Socios operativos Minis. Hacienda, 
El Salvador

Acción Educación fiscal

Área temática Finanzas Públicas

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido

País destinatario Paraguay

Colectivo beneficiario

Contacto de la institución/es

Países Transferentes Perú

Tipos de intercambio SUR-SUR

Características transversales (por orden de prioridad

Cooperación Sur Sur

Juventud

Institución/es destinantaria/s

Muestra NO Grado contribución 2

Ficha del resultado Paraguay

Datos básicos

Datos experiencia transferida
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Factores (directos e 
indirectos)

Experiencia pública

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Hitos y productos

Incorporación de la educación fiscal al plan operativo de la SET Hito1

Producto Sin producto

FP110A103MHS - Asistencia Técnica de la SUNAT (Perú) para elaborar la planificación estratégica del área 
de educación tributaria de la SET (Paraguay)

Actividades

Creación de un departamento de formación y difusión de la cultura tributaria Hito2

Producto Sin producto

FP110A103MHS - Asistencia Técnica de la SUNAT (Perú) para elaborar la planificación estratégica del área 
de educación tributaria de la SET (Paraguay)

Actividades

Título del resultado Puesta en marcha del Barometro Fiscal

Año PAA 2015 Año (logro del resultado) 2015

Tipo de resultado Implantación: Instrumentos de financiación y/o de gestión econónimca-financiera puestos en marcha

Nivel de cumplimiento Resultado conseguido

Descripción Creación del Barómetro fiscal de Paraguay. Se trata de un estudio demoscópico, basado en la técnica de 
encuesta, que mide las opiniones y actitudes fiscales de los contribuyentes en tres bloques temáticos: 1) 
Relación entre los impuestos y la oferta pública de servicios y prestaciones; 2) El comportamiento de los 
contribuyentes; 3) Imagen corporativa de la SET. A estos tres bloques fijos, se podrá añadir, en caso de 
interés, otro bloque específico que sirva para medir puntualmente alguna novedad tal y como puede ser una 
reforma fiscal, un nuevo servicio al contribuyente, etc. Ya se elaborado el primer informe del barómetro 
fiscal 2015

Socio coordinador FIIAPP Socios operativos IEF

Acción Reformas de los sistemas tributarios

Área temática Finanzas Públicas

Datos país destinatarios y beneficiarios

País destinatario Paraguay

Características transversales (por orden de prioridad

Articulación de actores

Aporte europeo

Operativo

Muestra SI Grado contribución 1

Ficha del resultado Paraguay

Datos básicos
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Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido El Barómetro fiscal permitirá a la Subsecretaria de Estado de Tributación (SET) del Ministerio 
de Hacienda de Paraguay mejorar su toma de decisiones, a través del conocimiento de la 
opinión fiscal de sus contribuyentes en aspectos clave de su política fiscal como son el uso y 
satisfacción de los servicios públicos, la percepción social del fraude fiscal y la imagen de la SET.

Colectivo beneficiario Contribuyentes

Contacto de la institución/es Sra. Alba Maria Servín Fleitas. 	Jef del Departamento de de Cooperación Externa y Gestión de 
Proyectos Espaciales         	(595) 214177211 	aservin@set.gov.py

Factores (directos e 
indirectos)

El trabajo se ha llevado a cabo de forma coordinada entre la SET, la Subsecretaria de Estado de Economía 
(SEE) del Ministerio de Hacienda y la Dirección General de Estadística, Encuestas y Censos (DGEEC). Para ello 
se ha firmado un  Convenio de Cooperación Interinstitucional que ha que permitido implementar las 
preguntas del cuestionario del Barómetro Fiscal paraguayo dentro de la encuesta “Encuesta Continua de 
Empleo”, concretamente en la oleada del tercer trimestre de 2015 y asegurar de esta forma la 
institucionalización en el tiempo del Barómetro Fiscal, logrando que el mismo no sea un simple proyecto de 
Gobierno sino más bien aspire a convertirse en un proyecto de Estado.

Experiencia pública La SET de Paraguay ha contado con la experiencia española del Barómetro Fiscal del Instituto de Estudios 
Fiscales del Ministerio de Hacienda de España, desarrollado desde hace 20 años.

Países Transferentes España

Tipos de intercambio UE-AL

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Institución/es destinantaria/s Subsecretaria de Estado de Tributación y Subsecretaria de Estado de Economía del Ministerio 
de Hacienda y la Dirección General de Estadística, Encuestas y Censos (DGEEC).

Hitos y productos

Datos experiencia transferida

Diseño y validación de un Barómetro FiscalHito1

Producto Diseño del barómetro fiscal

FP220A1655IEFs - Asesoría especializada para crear un Barómetro Fiscal. Fase I

FP220A1665IEFs - Asesoría especializada para crear un Barómetro Fiscal. Fase II

Actividades

Convenio de Cooperación Interinstitucional entre el Ministerio de Hacienda y la Dirección General de 
Estadística, Encuestas y Censos (DGEEC)

Hito2

Producto

FP220A1655IEFs - Asesoría especializada para crear un Barómetro Fiscal. Fase I

FP220A1665IEFs - Asesoría especializada para crear un Barómetro Fiscal. Fase II

Actividades

Creación del Grupo de Trabajo encargado de coordinar la implementación del Barómetro Fiscal de ParaguayHito3

Producto Resolución Nº 103 de la SET de Paraguay de 3 de septiembre de 2015

FP220A1655IEFs - Asesoría especializada para crear un Barómetro Fiscal. Fase I

FP220A1665IEFs - Asesoría especializada para crear un Barómetro Fiscal. Fase II

Actividades

Ficha del resultado Paraguay

martes, 04 de octubre de 2016 Página 4 de 23



Paraguay

Título del resultado Desarrollo normativo e implementación de la Ley de Responsabilidad Fiscal, incorporando la 
programación presupuestaria a medio plazo

Año PAA 2012 Año (logro del resultado) 2015

Tipo de resultado Implantación: Instrumentos de financiación y/o de gestión econónimca-financiera puestos en marcha

Nivel de cumplimiento Resultado conseguido

Descripción Tras la aprobación de la Ley de Responsabilidad Fiscal del año 2013, Paraguay está obligada al cumplimiento 
de una serie de reglas fiscales, la elaboración de un presupuesto plurianual, mediante el establecimiento de 
un marco fiscal a medio plazo, así como a evaluar la eficiencia y el impacto del gasto público. En 2014 se 
aprobó  el Decreto Nº 1559/2014 por el cual se reglamenta la Ley Nº 5098/2013 “De Responsabilidad fiscal”, 
incorporando la programación presupuestaria a medio plazo. La obligación de incluir el aspecto plurianual en 
la elaboración del presupuesto rige a partir de los Presupuestos Generales para 2015.

Socio coordinador FIIAPP Socios operativos IEF; OPP

Acción Vinculación plan presupuesto y evaluación

Área temática Finanzas Públicas

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido El PGN de Paraguay contaba con 527 programas presupuestarios, lo que generaba 1.200 
solicitudes de modificaciones presupuestarias al año y retrasos en la entrega de bienes y/o 
servicios públicos y una prestación de baja calidad para la ciudadanía. Las nuevas 
orientaciones aplicables desde 2015,  van a permitir orientar mejor los recursos públicos, y el 
PGN va a ser un presupuesto con un nº más reducido de programas, orientado a resultados, 
con visión de medio plazo, más eficiente y flexible.

País destinatario Paraguay

Colectivo beneficiario

Contacto de la institución/es Oscar Lovera. Director General de Presupuesto del Ministerio de Hacienda de Paraguay. / 
Oscar_lovera@hacienda.gov.py

Factores (directos e 
indirectos)

Experiencia pública A nivel regional Paraguay pudo conocer la experiencia de la OPP de Uruguay en Presupuesto plurianual, la 
experiencia de la DGPP de Perú en Presupuestos por Resultados y articulación territorial de los planes y la 
experiencia de Costa Rica en mecanismos de coordinación Hacienda-Planificación. A nivel europeo la 
principal experiencia transferida ha sido la del Ministerio de Hacienda de España (DGP e IEF)

Países Transferentes España; Costa Rica; Perú; Uruguay

Tipos de intercambio UE-AL; SUR-SUR

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas Finanzas Públicas

Relación con otros resultados

Características transversales (por orden de prioridad

Aporte europeo

Cooperación Sur Sur

Articulación de actores

Institución/es destinantaria/s Ministerio de Hacienda de Paraguay

Muestra SI+ Grado contribución 1

Datos básicos

Datos experiencia transferida
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FP230-Implantación de un sistema de evaluación de programas, sub-progrmas y proyectos públicos

Hitos y productos

Aprobación del Reglamento de desarrollo de la Ley Nº 5098/2013 “De Responsabilidad fiscal” Decreto Nº 
1559/2014

Hito1

Producto Sin Producto

Actividades

Desarrollo e implementación de presupuesto plurianual. Programación presupuestaria 2017-2020 
elaborado con metodología definida en el 2015.

Hito2

Producto Recomendaciones metodológicas para la implementación efectiva del presupuesto plurianual conforme a 
los criterios establecidos en la en Ley de Responsabilidad Fiscal y su normativa de desarrollo

FP230A1615IEF - Asesoría especializada para la elaboración de presupuesto plurianual de resultadosActividades

Producto Propuesta de Rediseño del Catálogo de Productos

FP230A1565IEF - Asesoría técnica para la elaboración del rediseño de catálogo de productos

FP230A1625IEF - Asistencia especializada para construcción y definición de productos

Actividades

Producto Manual sobre la aplicación de los resultados de las evaluaciones de los programas, subprogramas y/o 
proyectos en el proceso de formulación del presupuesto.

FP230A1575IEF - Asesoría especializada para la elaboración de un Manual sobre laaplicación de los 
resultados de las evaluaciones de los programas, subprogramas y/o proyectos en el proceso de formulación 
del presupuesto.

Actividades

Producto  Buenas prácticas en Presupuesto por Resultados

FP230V1605IEF - Visita de Intercambio de una delegación de la Dirección General de Presupuestos de 
Paraguay a su homologo en Perú para emular experiencias exitosas en el avance de la relación Presupuesto-
Planificación en la Región

Actividades

Producto Diagnóstico de los problemas existentes en Paraguay sobre el actual modelo de implementación de la 
presupuesto plurianual y recomendaciones a implementar para mejorar la presupuestación plurianual en el 
Paraguay

FP230R644IEF - Taller para la implementación del presupuesto plurianual en Paraguay: la experiencia 
española y uruguaya

Actividades

Creación de la Comisión Interinstitucional entre el Ministerio de Hacienda y la STPHito3

Producto 	Proyecto de Decreto para la colaboración interinstitucional entre la Secretaria Técnica de Planificación y el 
Ministerio de Hacienda

FP230R172IEF - Taller de trabajo para la creación de una comision interinstitucional entre el Mº de 
Hacienda y la Secretaria Tecnica de Planificación

Actividades

definición de un modelo de estimación de Ingresos y Gasto Públicos de mediano plazoHito4

Producto Modelos para las series de ingresos públicos de la economía paraguaya y Modelos para las series de gastos 
públicos de la economía paraguaya.

martes, 04 de octubre de 2016 Página 6 de 23



Paraguay

FP230A553IEF - Asesoría especializada a Paraguay para apoyar la definición de un modelo de estimación de 
Ingresos y Gasto Públicos de mediano plazo.

FP230U563IEFc - Curso semi-presencial de técnicas de estimación de ingresos y gastos públicos. Fase I

FP230U843IEFc - Curso semi-presencial de técnicas de estimación de ingresos y gastos públicos. Fase II

Actividades

Desarrollo e implementación de presupuesto plurianual. Programación presupuestaria 2017-2020 
elaborado con metodología definida en el 2015.

Hito5

Producto Diagnóstico y recomendaciones sobre la situación informática del módulo de Presupuesto

FP230A1595IEF - Asesoría especializada informática para la actualización del Módulo Plurianual 
(Programacióny Modificación Presupuestaria)

Actividades

Título del resultado Implantación de un sistema de evaluación de programas, sub-progrmas y proyectos públicos

Año PAA 2013 Año (logro del resultado)

Tipo de resultado Evaluación: Puesta en marcha procesos de evaluación formalizados y sistematizados (incluidas unidades 
administrativas)

Nivel de cumplimiento Resultado perseguido

Descripción La  institucionalización de un sistema de evaluación de programas y proyectos públicos se constituye en un 
paso más en proceso de implementación de los presupuestos por resultados y en la implantación de un 
sistema de  mejora continua  del proceso presupuestario y su articulación con la planificación y la evaluación 
encajando de forma natural en el marco del Presupuesto por Resultados. En este contexto se ha apoyado a 
la DGP de Paraguay en la capacitación de funcionarios, en la realización de evaluaciones pilotos y en la 
elaboración de un Manual sobre la aplicación de los resultados de las evaluaciones de los programas y 
subprogramas y/o proyectos en el proceso de formulación del Presupuesto. A nivel regional se ha apoyado la 
constitución del Grupo Interinstitucional de Evaluación de Políticas Públicas en el que participan Costa Rica, 
Ecuador, Paraguay, Perú y Uruguay.

Socio coordinador FIIAPP Socios operativos IEF

Acción Vinculación plan presupuesto y evaluación

Área temática Finanzas Públicas

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido

País destinatario Paraguay

Colectivo beneficiario

Contacto de la institución/es Teodora Recalde. Coordinadora de Monitoreo y Evaluación del Gasto Público. Ministerio de 
Hacienda de Paraguay/ teodora_recalde@hacienda.gov.py/ (595) 21 414 63 15

Características transversales (por orden de prioridad

Aporte europeo

Regional

REDES

Institución/es destinantaria/s Ministerio de Hacienda de Paraguay (Dirección General de Presupuesto)

Muestra SI Grado contribución 1

Ficha del resultado Paraguay

Datos básicos

Datos experiencia transferida
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Factores (directos e 
indirectos)

Experiencia pública

Países Transferentes España; Costa Rica; Ecuador; Paraguay; Perú; Uruguay

Tipos de intercambio TRIANGULAR EU-AL-AL

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas Finanzas Públicas

Relación con otros resultados

Hitos y productos

Sin HitoHito1

Producto Manual sobre la aplicación de los resultados de las evaluaciones de los programas, subprogramas y/o 
proyectos en el proceso de formulación del presupuesto.

FP230A1575IEF - Asesoría especializada para la elaboración de un Manual sobre laaplicación de los 
resultados de las evaluaciones de los programas, subprogramas y/o proyectos en el proceso de formulación 
del presupuesto.

Actividades

Realización de tres evaluaciones pilotos de programas públicosHito2

Producto Diseño de tres evaluaciones de impacto de programas públicos: (1)Extensión Agraria del Mºde Agricultura y 
Ganadería; (2) Pensión no contributiva para Adultos Mayores; (3) Inspección tributaria: Impacto en las 
fiscalizaciones de los pagos del Mº Hacienda

FP230U903IEFi - Curso de técnicas cuantitativas para la evaluación del impacto de políticas públicas: 
aplicación a las políticas públicas de Paraguay. Fase I

FP230A594IEFi - Asesoría especializada para apoyar la realización de dos evaluaciones de impacto sobre 
políticas públicas en Paraguay

FP230R1354IEF - Seminario Internacional de Evaluación de Impacto. Condiciones Previas para su 
Implementación

FP230A1374IEFi - Asesoría especializada para apoyar la realización de dos evaluaciones de impacto sobre 
políticas públicas en Paraguay

Actividades

Realización de tres evaluaciones pilotos de programas públicosHito3

Producto Capacitación de funcionarios en técnicas cuantitativas para la evaluación del impacto de políticas públicas

FP230U903IEFi - Curso de técnicas cuantitativas para la evaluación del impacto de políticas públicas: 
aplicación a las políticas públicas de Paraguay. Fase I

Actividades

Constitución del Grupo de Trabajo Interinstitucional de Evaluación de Políticas PúblicasHito4

Producto Manual de Buenas Prácticas en la Sistematización de la Evaluación de Políticas Públicas. Experiencias de 
América Latina

FP230R1354IEF - Seminario Internacional de Evaluación de Impacto. Condiciones Previas para su 
Implementación

FP230R1695FIA - Taller para la institucionalización de la evaluación de políticas públicas

Actividades

Constitución del Grupo de Trabajo Interinstitucional de Evaluación de Políticas PúblicasHito5

Producto Estudio Comparado sobre Institucionalización de la Evaluación en América Latina
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FP230R1695FIA - Taller para la institucionalización de la evaluación de políticas públicasActividades

Constitución del Grupo de Trabajo Interinstitucional de Evaluación de Políticas PúblicasHito6

Producto plataforma informática para uso de las instituciones participantes (EVAluAL)

FP230A1745FIA - Asistencia técnica para la Creación de Grupo de Trabajo sobre evaluación de políticas 
públicas. Fase I.

FP230R1775FIA - Taller para la constitución del Grupo de Trabajo sobre evaluación de políticas públicas

Actividades

Constitución del Grupo de Trabajo Interinstitucional de Evaluación de Políticas PúblicasHito7

Producto Guía Metodológica para el Diseño, Gestión y Utilización de Evaluaciones de Programas y Políticas Públicas

FP230A1745FIA - Asistencia técnica para la Creación de Grupo de Trabajo sobre evaluación de políticas 
públicas. Fase I.

FP230R1775FIA - Taller para la constitución del Grupo de Trabajo sobre evaluación de políticas públicas

Actividades

Constitución del Grupo de Trabajo Interinstitucional de Evaluación de Políticas PúblicasHito8

Producto Acuerdo para la formalización del Grupo de Trabajo Interinstitucional de Evaluación de Políticas Públicas

FP230A1745FIA - Asistencia técnica para la Creación de Grupo de Trabajo sobre evaluación de políticas 
públicas. Fase I.

FP230R1775FIA - Taller para la constitución del Grupo de Trabajo sobre evaluación de políticas públicas

Actividades

Título del resultado Puesta en marcha del Programa Nacional para la Prevención y la Sanción de la Violencia contra la Mujer, y 
del Sistema Nacional de Servicios de Atención a la Mujer, incluido en el Plan de igualdad 2008-2017

Año PAA 2014 Año (logro del resultado) 2015

Tipo de resultado Implantación: Cambios (o mejoras evidenciables) para mejorar la gestión ( planificación, organización, 
dirección y staff ) de una administración y/o servicio público

Nivel de cumplimiento Resultado perseguido

Descripción El acompañamiento al Ministerio de la Mujer se ha centrado en la transposición de los tres Protocolos 
Regionales existentes a la realidad y legislación paraguaya. Una vez realizados y aprobados los protocolos 
nacionales se procedió a capacitar a las personas encargadas de su aplicación así como a las instituciones 
concernientes.

Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos COMJIB

Acción Atención a víctimas de violencia de género

Área temática Justicia

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

País destinatario Paraguay

Colectivo beneficiario

Características transversales (por orden de prioridad

Regional/ Nacional

Género

Muestra SI Grado contribución 2

Ficha del resultado Paraguay

Datos básicos
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Beneficio optenido Mejora de la asistencia a víctimas

Contacto de la institución/es Mujeres víctimas de violencia intrafamiliar

Factores (directos e 
indirectos)

El Ministerio de la Mujer ha impulsado cin un mandato claro la necesidad de trabajar para la prevención de 
la violencia contra las mujeres, la investigación y asistencia a las víctimas, y la represión de aquellos casos 
existentes.

Experiencia pública La experiencia de España en la prevención y lucha contra la violencia de género fue un insumo importante 
en la elaboración de los tres protocolos regionales que han sido transpuestos a nivel nacional. Sin embargo, 
también se incorporaron buenas prácticas y experiencas exitosas de otros países europeos.

Países Transferentes España; Multipaís

Tipos de intercambio UE-AL

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Institución/es destinantaria/s Ministerio de la Mujer, Ministerio Pública, Ministerio de Justicia

Hitos y productos

Datos experiencia transferida

Aprobación e implementación del protocolo nacional de atención integral en violencia de géneroHito1

Producto Protocolo atención integral 

JU420A615COM - Asesoría especializada para adaptación del protocolo regional de atención a víctimas y 
guía de procedimientos de atención

JU420A554COM - Asesoría especializada para la adaptación del Protocolo Regional para la investigación con 
perspectiva de género de los delitos de violencia contra la mujer cometidos en el ámbito intrafamiliar: 
Protocolo de investigación del Ministerio Púb

JU420A564COM - Asesoría especializada para la adaptación del Protocolo Regional para la investigación con 
perspectiva de género de los delitos de violencia contra la mujer cometidos en el ámbito intrafamiliar: 
Protocolo de investigación del Ministerio Púb

Actividades

Validación de la guía de aplicación sobre el protocolo de atención integralHito2

Producto Guía de aplicación del protocolo 

JU420A615COM - Asesoría especializada para adaptación del protocolo regional de atención a víctimas y 
guía de procedimientos de atención

JU420A745COM - Asesoría especializada para el acompañamiento en la puesta en marcha de los protocolos 
de investigación y coordinación

Actividades

Incorporación en los currícula formativos de los cuerpos profesionales que participan en la ruta de atención 
de los contenidos formativos y metodología del protocolo y la guía.

Hito3

Producto Paquete de materiales formativos  y metodológicos 

JU420E635COM - Encuentro de sensibilización y capacitación sobre protocolo de atención

JU420U584COM - Curso de formación para fiscales en el contenido de los protocolos de investigación de 
delitos de violencia de género (regional y nacional)

JU420U594COM - Curso de formación sobre el contenido del protocolo regional de investigación y los 
procesos de adaptación nacional dirigido policías en paraguay

Actividades
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Articulada la aplicación de los protocolos ( acompañamiento) en materia de investigación y coordinación 
MP-Policía en dos emplazamientos del país.

Hito4

Producto Procesos de trabajo para la implementación de los protocolo para los actores involucrados ( incluidos 
forenses) y Hoja de ruta para su aplicación y despliegue efectivos a nivel país con visto bueno instituciones

Actividades

Título del resultado Puesta en marcha de un Programa Nacional de Casas de Justicia

Año PAA 2014 Año (logro del resultado) 2015

Tipo de resultado Implantación: Puesta en marcha de programas, planes y proyectos

Nivel de cumplimiento Resultado perseguido

Descripción La Casa de Justicia abierta en el departamento de Concepción con el apoyo integral de EUROsociAL busca 
acercar la justicia y la resolución alterna de conflictos a las poblaciones más vulnerables y donde el Estado 
tiene dificultades en llegar. Las Casas de Justicia integran servicios de tanto acceso al derecho y a la justicia 
como servicios burocráticos y de registro.

Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos IDLO

Acción Divulgación de derechos, orientación, y asistencia legal

Área temática Justicia

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido

País destinatario Paraguay

Colectivo beneficiario

Contacto de la institución/es

Factores (directos e 
indirectos)

Experiencia pública

Países Transferentes

Tipos de intercambio

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Características transversales (por orden de prioridad

Beneficiarios finales

Institución/es destinantaria/s

Muestra NO Grado contribución 1

Ficha del resultado Paraguay

Datos básicos

Hitos y productos

Datos experiencia transferida
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Diseño  e  implementación  de  una  estrategia  de  divulgación  de  derechos 
de población en situación en 
población de vulnerabilidad en relación con 
los  servicios  de  orientación  y  asistencia  legal  presados  
por  el  SOL  del 
Bañado de Tac

Hito1

Producto Spots radio - divulgación SOL

Actividades

Producto Estrategia de Divulgación SOL

Actividades

Puesta en marcha del Plan Nacional de Casas de JusticiaHito2

Producto Documento base para la implementación de un Programa Nacional de Casas de Justicia 

Actividades

Producto Modelo de Casas de Justicia

Actividades

Consolidación  del  modelo  de  orientación  y  asistencia  legal  del  SOL 
(Servicio de Orientación Legal 
Básica) del Bañado de Tacambú de Asun-
ción en el marco de una estrategia nacional de acceso al derecho 
de las 
poblaciones vulnerables. 

Hito3

Producto Guia de intervención del Sol

Actividades

Producto Diagnóstico SOL

Actividades

Aprobación del Decreto de creación del Plan Nacional de Casas de Justicia y del Consejo Nacional de Acceso 
a la Justicia

Hito4

Producto Decreto de creación del Plan Nacional de Casas de Derechos

Actividades

Creación del Consejo Nacional de Acceso a la JusticiaHito5

Producto Hoja de ruta puesta en marcha Consejo y Programa nacional casas de Justicia

Actividades

Sin HitoHito6

Producto Manual de Capacitación

Actividades

Ficha del resultado Paraguay

Datos básicos
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Título del resultado Unidad de ejecución penal en las Defensorias Públicas en funcionamiento e implementación de la guía 
regional 

Año PAA 2014 Año (logro del resultado) 2014

Tipo de resultado Implantación: Cambios en la estructural institucional (o diseños de una nueva institucionalidad) en marcha

Nivel de cumplimiento Resultado conseguido

Descripción Con el objetivo de fortalecer a la Defensa Pública del Paraguay y de mejorar el acceso a la justicia y a los 
derechos de las personas privadas de libertad, EUROsociAL ha apoyado el diseño e implementación de un 
Modelo de Unidad de Ejecución de la Pena el cual mejora la calidad del servicio prestado por la Defensa 
Pública.

Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos Fundación 
Abogacía 
Española

Acción Fortalecimiento de las Defensorías Públicas

Área temática Justicia

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido  mejora de la calidad de la defensa para las personas en situación de privación de libertad y 
conflicto con la ley penal

País destinatario Paraguay

Colectivo beneficiario personas privadas de libertad

Contacto de la institución/es

Factores (directos e 
indirectos)

Experiencia pública Se ha transferido la experiencia pública de la Defensoría Pública de Costa Rica.

Países Transferentes Costa Rica

Tipos de intercambio SUR-SUR

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Características transversales (por orden de prioridad

Regional/ Nacional

Cooperación Sur Sur

Institución/es destinantaria/s Defensoría pública

Muestra NO Grado contribución 1

Hitos y productos

Datos experiencia transferida

Creación de una Unidad de Fase de Ejecución Penal en el servicio de Defensa PúblicaHito1

Producto Propuesta de Modelo integral de atención a personas privadas de libertad 
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JU410A454JCI - Asesoría especializada para diseñar un Modelo de Unidad de Ejecución de la Pena

JU410V474JCI - Visita de intercambio de funcionarios de Paraguay y Nicaragua a la Defensoría Pública de 
Costa Rica para conocer el Sistema de Ejecución Penal

JU410U494JCI - Capacitación sobre modelo de ejecución penal en Paraguay

JU410T484JCI - Diseño curricular del curso "Defensa Pública de ejecución de la pena: garantía de acceso a la 
justicia de la población privada de libertad"

Actividades

Título del resultado Implementación de un  Plan Nacional Estratégico en MASC

Año PAA 2013 Año (logro del resultado) 2016

Tipo de resultado Implantación: Cambios (o mejoras evidenciables) para mejorar la gestión ( planificación, organización, 
dirección y staff ) de una administración y/o servicio público

Nivel de cumplimiento Resultado perseguido

Descripción El Plan Estrategico Nacional permite la focalización del trabajo de la Dirección de Mediación de la Corte 
Suprema de Justicia - Poder Judicial, en la temática penal.

Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos COMJIB

Acción Mecanismos Alternativos de Solución de Conflictos (MASC)

Área temática Justicia

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido

País destinatario Paraguay

Colectivo beneficiario

Contacto de la institución/es Gladys Alfonso de Bareiro, Directora de la Dirección de Mediación del Poder Judicial-Corte 
Suprema de Justicia

Factores (directos e 
indirectos)

El Poder Judicial-Corte Suprema de Justicia ha decidido de manera encarecida apostar por la mediación y los 
MASC en general como herramientas para mejorar la eficiencia y la descongestión del sistema de justicia, 
dándole un valor más próximo y humano a la justicia.

Experiencia pública La experiencia regional de construcción de los Planes Estratégicos y de construcción de la Red FLAMASC ha 
influido muy positivamente al desarrollo de los MASC en el país.

Países Transferentes Multipaís

Tipos de intercambio SUR-SUR

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Características transversales (por orden de prioridad

Regional/ Nacional

Articulación de actores

Institución/es destinantaria/s Dirección de Mediación del Poder Judicial - Corte Suprema de Justicia

Muestra SI+ Grado contribución 2

Ficha del resultado Paraguay

Datos básicos

Datos experiencia transferida
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Relación con otros resultados

Hitos y productos

Aprobación de un Plan Nacional EstratégicoHito1

Producto Plan Nacional Estratégico

JU320A413COM - Elaboración del plan estratégico nacional que sirva de política pública en materia de 
resolución alterna de conflictos

JU320R423COM - Taller nacional de validación del Plan Estratégico Nacional por los principales actores 
institucionales del país

JU320A433COM - Asesoría especializada para la elaboración de un reglamento para la utilización de la 
mediación en sedes judiciales

Actividades

Título del resultado Aplicación del Reglamento de mediación penal  que incide en la articulación de la justicia formal y los 
medios alternativos de resolución de conflictos, en este caso la mediación

Año PAA 2013 Año (logro del resultado) 2016

Tipo de resultado Implantación: Aplicación efectiva de normas de desarrollo y aplicación o de carácter reglamentario

Nivel de cumplimiento Resultado conseguido

Descripción La implementación del Reglamento de Mediación Penal (aprobado mediante la Res Nº 4767, 2013) se ha 
realizado mediante la formación de los operadores MASC de la Corte Suprema de Justicia en tres grandes 
áreas y prioridades, a la vez establecidas por el Reglamento, i) mediación en niñez y adolescencia; ii) 
mediación en justicia ambiental; iii) mediación en justicia restaurativa.

Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos COMJIB

Acción Mecanismos Alternativos de Solución de Conflictos (MASC)

Área temática Justicia

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido

País destinatario Paraguay

Colectivo beneficiario La población vulnerable, particularmente los 
jóvenes y adolescentes.

Contacto de la institución/es Gladys Alfonso de Bareiro, Directora de la Dirección de Mediación del Poder Judicial-Corte 
Suprema de Justicia

Países Transferentes Multipaís

Tipos de intercambio SUR-SUR

Características transversales (por orden de prioridad

Articulación de actores

Institución/es destinantaria/s Dirección de Mediación del Poder Judicial - Corte Suprema de Justicia

Muestra NO Grado contribución 1

Ficha del resultado Paraguay

Datos básicos

Datos experiencia transferida
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Factores (directos e 
indirectos)

El Poder Judicial-Corte Suprema de Justicia ha decidido de manera encarecida apostar por la mediación y los 
MASC en general como herramientas para mejorar la eficiencia y la descongestión del sistema de justicia, 
dándole un valor más próximo y humano a la justicia.

Experiencia pública La experiencia regional de construcción de los Planes Estratégicos y de construcción de la Red FLAMASC ha 
influido muy positivamente al desarrollo de los MASC en el país.

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Hitos y productos

Aprobación por la Corte Suprema del Reglamento de mediación penalHito1

Producto Reglamento de mediación penal

JU320A443COM - Asesoría especializada para la aprobación y difusión del reglamento para la utilización de 
la mediación en sedes judiciales entre los operadores judiciales

JU320A453COM - Asesoría especializada para la elaboración de un manual de procedimiento de mediación 
penal

JU320V884COM - Visita de intercambio de experiencias en materia de mediación penal de adultos y 
adolescentes entre Paraguay y México

JU320U904COM - Curso de formación de formadores de mediadores en justicia ambiental

JU320A894COM - Asesoría especializada para elaborar material formativo de formadores de mediadores en 
justicia ambiental

Actividades

Aprobación de la ampliación del Reglamento de mediación penal  para incluir a adolescentesHito2

Producto Ampliación del reglamento de mediación penal, disposiciones concretas en torno a adolescentes infractores

JU320V474COM - Visita de intercambio de una delegación de Paraguay a Ecuador en materia de mediación 
y justicia ambiental

Actividades

Modelo de curso sobre niñez y adolescencia en conflicto con la ley para mediadores integrado en la 
formación del Centro de Entrenamiento del Poder Judicial

Hito3

Producto Material didáctico(metodología y contendios)

JU320U874COM - Curso de formación de formadores para mediadores en niñez y adolescencia

JU320A864COM - Asesoría especializada para elaborar material formativo de formadores de mediadores en 
niñez y adolescencia

Actividades

Título del resultado Implementación del Protocolo de atención para el acceso a la justicia de personas con discapacidad 
psicosocial 

Año PAA 2013 Año (logro del resultado) 2014

Tipo de resultado Implantación: Cambios (o mejoras evidenciables) para mejorar la gestión ( planificación, organización, 
dirección y staff ) de una administración y/o servicio público

Nivel de cumplimiento Resultado conseguido

Acción Reducción de barreras de acceso a la justicia

Área temática Justicia

Ficha del resultado Paraguay

Datos básicos
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Descripción EUROsociAL ha apoyado el desarrollo de protocolos de mejora del acceso a la justicia para las personas con 
discapacidad psicosocial y la aproximación de la justicia para las personas privadas de libertad mediante la 
instalación de sistemas de videoconferencia entre los centros penitenciarios y los tribunales.

Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos JCI; Fundación 
Abogacía 
Española

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido

País destinatario Paraguay

Colectivo beneficiario Personas con discapacidad psicosocial y personas 
en situación de privación de libertad.

Contacto de la institución/es

Factores (directos e 
indirectos)

Experiencia pública Se ha transferido, mediante visita de intercambio y expertise pública, las experiencias del Poder Judicial y la 
Defensoría Pública de Costa Rica sobre la atención a personas con discapacidad psicosocial y la utilización de 
videoconferencias entre los centros penitenciarios y los tribunales, respectivamente.

Países Transferentes Costa Rica

Tipos de intercambio SUR-SUR

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Características transversales (por orden de prioridad

Grupos vulnerables

Articulación de actores

Institución/es destinantaria/s Ministerio de Justicia

Muestra NO Grado contribución 1

Hitos y productos

Datos experiencia transferida

Aprobado Protocolo de atención para el acceso a la justicia de personas con discapacidad psicosocial Hito1

Producto Protocolo de atención para el acceso a la justicia de personas con discapacidad psicosocial y materiales de 
capacitación/sensibilización

JU310T704JCI - Trabajo analítico para elaborar un diagnóstico sobre el Acceso a la Justicia de las Personas 
con Discapacidad Sicosocial

JU310V714JCI - Visita de intercambio para conocer el proyecto de elaboración del Protocolo de Acceso a la 
Justicia para personas con discapacidad psicosocial implementado por el Poder Judicial de Costa Rica

JU310A724JCI - Asesoría especializada para elaborar un Protocolo de Atención para el Acceso a la Justicia 
de Personas con Discapacidad Sicosocial

JU310A734JCI - Asesoría especializada para diseñar programa de capacitación y sensibilización sobre 
Protocolo acceso a justicia de personas con discapacidad sicosocial

JU310U744JCI - Curso de capacitación y sensibilización para operadores encargados de la aplicación del 
protocolo de acceso a justicia de personas con discapacidad sicosocial

Actividades
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Título del resultado Puesta en marcha del Registro Único de Información Social (RUIS)

Año PAA Año (logro del resultado) 2015

Tipo de resultado Implantación: Mecanismos de control internos (monitoreo y evaluación) y externos (control ciudadano y de 
rendición de cuentas) en funcionamiento

Nivel de cumplimiento Resultado conseguido

Descripción

Socio coordinador IILA Socios operativos ADECRI; CIPPEC; 
CISP

Acción Sistemas integrales de protección social

Área temática Protección Social

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido

País destinatario Paraguay

Colectivo beneficiario

Contacto de la institución/es

Factores (directos e 
indirectos)

Experiencia pública

Países Transferentes

Tipos de intercambio

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Características transversales (por orden de prioridad

Institución/es destinantaria/s

Muestra NO Grado contribución 1

Ficha del resultado Paraguay

Datos básicos

Hitos y productos

Datos experiencia transferida

Marco jurídico del RUIS renovadoHito1

Producto Revisión del sistema actual con identificación de 4 brechas (marco juridico, ficha social, SI, fortalecimiento 
institucional)

PS510A324ADE - Apoyo para la creacion de un Plan de Desarrollo Social (creación Registro unico 
Información social RUIS)

Actividades

Incorporación de los datos recogidos por la ficha social en el RUISHito2
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Producto Algoritmo para el cálculo de la ficha social de los beneficiarios de programas sociales 

PS510A324ADE - Apoyo para la creacion de un Plan de Desarrollo Social (creación Registro unico 
Información social RUIS)

Actividades

Nuevas funcionalidades de la plataforma RUIS aprobadasHito3

Producto Informe técnico para el desarrollo de las nuevas funcionalidades de la plataforma del RUIS

PS510A855ADE - Asistencia técnica para la consolidacion del Programa Tekoporà: revisión e 
implementación del Sistema informativo

Actividades

Creación de una mesa de coordinación interinstitucional con las 22 instituciones proveedoras de los datos 
del RUIS

Hito4

Producto Revisión del sistema actual con identificación de 4 brechas (marco juridico, ficha social, SI, fortalecimiento 
institucional)

Actividades

Título del resultado Los programas de la Secretaria de Acción Social están gestionados con el enfoque de Gestión por 
Resultados

Año PAA Año (logro del resultado) 2014

Tipo de resultado Implantación: Cambios (o mejoras evidenciables) para mejorar la gestión ( planificación, organización, 
dirección y staff ) de una administración y/o servicio público

Nivel de cumplimiento Resultado conseguido

Descripción

Socio coordinador IILA Socios operativos ADECRI; CIPPEC; 
CISP

Acción Sistemas integrales de protección social

Área temática Protección Social

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido

País destinatario Paraguay

Colectivo beneficiario

Contacto de la institución/es

Países Transferentes

Tipos de intercambio

Características transversales (por orden de prioridad

Institución/es destinantaria/s

Muestra NO Grado contribución 1

Ficha del resultado Paraguay

Datos básicos

Datos experiencia transferida
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Factores (directos e 
indirectos)

Experiencia pública

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Hitos y productos

Adopción del enfoque de Gestión por Resultados de todos los programas sociales de la SASHito1

Producto Metodologia de gestión por resultados

Actividades

Revisión y definición de la nueva estructura de la SAS para la mejora de la gestión de los programas sociales.Hito2

Producto Propuesta de rediseño de la estructura organizacional de la SAS. 

PS510A334ADE - Asesoría especializada para revisión y rediseño de la estructura de la Secretaría de Acción 
Social (SAS)

Actividades

Título del resultado Nuevo programa Tekopora (PTC) en funcionamiento

Año PAA Año (logro del resultado) 2014

Tipo de resultado Implantación: Cambios (o mejoras evidenciables) para mejorar la gestión ( planificación, organización, 
dirección y staff ) de una administración y/o servicio público

Nivel de cumplimiento Resultado conseguido

Descripción

Socio coordinador IILA Socios operativos ADECRI; CIPPEC; 
CISP

Acción Sistemas integrales de protección social

Área temática Protección Social

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido

País destinatario Paraguay

Colectivo beneficiario

Contacto de la institución/es

Características transversales (por orden de prioridad

Cooperación Sur Sur

Articulación de actores

Institución/es destinantaria/s

Muestra SI+ Grado contribución 1

Ficha del resultado Paraguay

Datos básicos
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Factores (directos e 
indirectos)

Experiencia pública

Países Transferentes

Tipos de intercambio

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Hitos y productos

Datos experiencia transferida

Reformulación integral del Programa Tekoporã  (diseño, gestión, salida) Hito1

Producto Nuevo manual operativo del programa Tekoporã con procesos certificados con normativa ISO

PS510A344ADE - Revision integral del Programa TekoporáActividades

Adopción de un nuevo sistema de información del programa TekoporaHito2

Producto Nuevo sistema de información social del programa Tekoporã. 

PS510A344ADE - Revision integral del Programa TekoporáActividades

Título del resultado Aprobación de una política sobre niños en situación de calle 

Año PAA Año (logro del resultado) 2014

Tipo de resultado Formulación: Aprobadas políticas (o reformas de políticas) y/o planes

Nivel de cumplimiento Productos elaborados

Descripción

Socio coordinador IILA Socios operativos ADECRI; CIPPEC; 
CISP

Acción Sistemas integrales de protección social

Área temática Protección Social

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido

País destinatario Paraguay

Colectivo beneficiario

Características transversales (por orden de prioridad

Regional

Muestra NO Grado contribución 2

Ficha del resultado Paraguay

Datos básicos
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Contacto de la institución/es

Factores (directos e 
indirectos)

Experiencia pública

Países Transferentes

Tipos de intercambio

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Institución/es destinantaria/s

Hitos y productos

Datos experiencia transferida

Se han modificado procesos en la atencion a niños en situacion de calleHito1

Producto Propuesta con Lineamientos para la política

PS220M102ADE - Misión de preparación: Asesoría especializada para el fortalecimiento de programas de 
primera infancia para niños y niñas en situación de calle, en Brasil.

PS220V193ADE - Visita de intercambio a Inglaterra y Rumania para aprendizaje sobre metodologías 
innovadoras de abordaje de la problemática de los niños y niñas en situación de calle

604

PS510V024ADE - Visita de intercambio a Mexico para aprendizaje sobre metodologías innovadoras de 
abordaje de la problemática de los niños y niñas en situación de calle

PS510A364ADE - Apoyo para generar lineamientos para una política sobre niños en situación de calle en el 
marco del Plan de Desarrollo Social

Actividades

Título del resultado Aplicación del Decreto 76/13 que modifica el Decreto nº 6359 del 13 de septiembre de 2005 por el cual se 
reglamenta el impuesto a las rentas de actividades comerciales, industriales o de servicios (IRACIS)

Año PAA 2013 Año (logro del resultado) 2013

Tipo de resultado Formulación: Aprobadas normas (o reforma) con rango de ley: leyes, decretos-ley, reglamentos

Nivel de cumplimiento Resultado conseguido

Descripción Con el apoyo de EUROsociAL los funcionarios de la Dirección de Grandes Contribuyentes de Paraguay 
pudieron conocer las experiencias de España y Holanda sobre controles y fiscalizaciones aplicadas por las 
administraciones tributarias. Esto les permitió poner en marcha un plan piloto para el control del Impuesto 
de la Renta de Actividades Comerciales, Industriales y de Servicios (IRACIS). El Plan permitió individualizar de 
forma masiva los contribuyentes que obtuvieron utilidades en los últimos ejercicios fiscales y que no habían 
distribuido sus utilidades y que no habían ingresado la alícuota adicional del impuesto. Como resultado de 
este plan piloto se promulgó el Decreto 76/13 y se aumentó la recaudación del IRACIS un 44,5%  en el 
ejercicio 2013.

Acción Cumplimiento voluntario

Área temática Finanzas Públicas

Ficha del resultado Paraguay

Datos básicos
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Socio coordinador FIIAPP Socios operativos AEAT

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido Aumento del 44,5% en la recaudación del Impuesto de la Renta de Actividades Comerciales, 
Industriales y de Servicios (IRACIS) en el ejercicio de 2013

País destinatario Paraguay

Colectivo beneficiario

Contacto de la institución/es Alba Maria Servín Fleitas. 	Jefa Int. Del Depto. De Cooperación Externa y Gestión de Proyectos 
Espacials 	(595) 214177211/ 	aservin@set.gov.p/ Cooperación SET 
(cooperacionset@set.gov.py)

Factores (directos e 
indirectos)

Experiencia pública Experiencias de las administraciones tributarias de los Paises Bajos y España.

Países Transferentes España; Países Bajos

Tipos de intercambio UE-AL

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Características transversales (por orden de prioridad

Aporte europeo

Institución/es destinantaria/s Subsecretaría de Estado de Tributación (SET) de Paraguay

Muestra NO Grado contribución 3

Hitos y productos

Datos experiencia transferida

Aprobación del Decreto 76/13Hito1

Producto Sin producto
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